R&D
con lbpm

Le attivita gestite nel modello base per le aziende del settore alimentare sono:

" - I R Richieste: vengono ricevute e gestite dall’'R&D le richieste di nuovi prodotti.

: / Gruppo di ricerca: la realizzazione del prodotto (nuovo, restyling,...) viene
. assegnata ad un ricercatore, o ad un gruppo di ricercatori che prende in carico
tutto il necessario per lo sviluppo del progetto.

CREAZONENUOYO

L : i Benchmark: viene effettuato sui prodotti analoghi della concorrenza.
Fattibilita: viene verificata la fattibilita del progetto in base alla specifica richiesta
per il nuovo prodotto.

Ricetta/Definizione del ciclo/Valorizzazione: prevede la formulazione del nuovo
prodotto, 0 ex novo, o per modifica da un progetto analogo preesistente.

La ricetta viene valorizzata con i costi delle mp e dei sml utilizzati, con i valori
nutrizionali, le diciture per le etichette, ecc.

E’ gestita la revisione della ricetta.

Campioni/Verifiche/Controlli/Assaggi: in questa fase i campioni vengono
realizzati e verificati in base alle caratteristiche e alle specifiche indicate nella
richiesta iniziale e convalidate dallo studio di fattibilita. La gestione degli assaggi
fornisce i dettagli e uno storico degli esiti. Quando I’esito & Ok si passa a

Invio campioni al committente: Il campione che supera I'approvazione
dellR&D, & pronto per essere inviato al committente per una sua approvazione
o eventuali ulteriori richieste di modifica.

Esito: & la risposta del committente. Puo essere Ok, o una richiesta di revisione o
un Ko. Se Ok si passa a

Approvazione campioni: il nuovo prodotto ha tutte le definizioni e
approvazioni necessarie per diventare un nuovo articolo.

Codifica nuovo Articolo: viene verificato che tutto sia correttamente codificato
sul sistema gestionale.

Prova industriale: Viene gestita la richiesta di prova industriale e sono definite
le verifiche e le prove da effettuare sul prodotto ottenuto. In base all’esito si
ripetera 0 meno la prova, oppure si effettueranno delle revisioni sulla ricetta e/o
al ciclo. Se tutto & Ok

Approvazione definitiva nuovo articolo: Vengono fissate definitivamente tutte
le specifiche del nuovo articolo.

Le procedure proprie delle singole aziende presentano variazioni rispetto al
\bpm modello base suesposto. La configurabilita della soluzione Ibimec permette un
allineamento rapidissimo e un rilascio rapido del modello specifico dell’azienda.

IBIMEC S.r.1.
12051 Alba (CN) P.za U. Prunotto 11 - Tel. 0173 386470
www.ibimec.it




R&D
con lbpm

\bpm

IBIMEC S.r.1.
12051 Alba (CN) P.za U. Prunotto 11 - Tel. 0173 386470
www.ibimec.it

Le attivita per lo sviluppo di un nuovo prodotto sono molto articolate, dato il numero
degli addetti coinvolti, I'interazione dei ricercatori con il settore commerciale,

con la produzione e con il cliente. Inoltre sono in gioco informazioni e documenti
propri dell’azienda che possono modificarsi nel tempo e necessitano della massima

sicurezza per la salvaguardia del know how aziendale. Non ultimo, una puntuale
gestione dei tempi di realizzazione e una comunicazione collaborativa tra addetti.

Ibimec risponde a tutte queste esigenze con R&D, un software che soddisfa la gestione
e il controllo di tutte le attivita che si susseguono dalla richiesta di un nuovo prodotto
all’approvazione da parte del cliente. Questo percorso, sempre molto articolato, &
caratterizzato da eccezioni e iterazioni che coinvolgono tutte le funzioni aziendali.

R&D, realizzato da Ibimec utilizzando Ibpm, € molto configurabile, estremamente
flessibile e permette di seguire I’'evoluzione delle esigenze e delle procedure con costi
sostenibili e costantemente sotto controlli.

Serve a:

- pianificare la attivita

- gestire e verificare le scadenze

- gestire tempestivamente le eccezioni

- conoscere costantemente lo stato di avanzamento delle singole attivita

- disporre di una banca dati dei progetti e utilizzabile in tempo reale

- avere la massima flessibilita e adattabilita nello sviluppo dei singoli progetti
- conoscere i tempi ed i costi sostenuti per i progetti realizzati

- gestire correttamente le informazioni e la collaborazione tra i vari enti

R&D, realizzato con Ibpm, gestisce tutte le attivita necessarie per lo sviluppo di
un nuovo prodotto nei modi e tempi richiesti:

- gestione delle richieste

- formulazione e valorizzazione delle ricette

- bromatologia, allergeni, diciture, packaging, logistica

- realizzazione dei campioni e invio al cliente

- gestione delle schede tecniche, delle schede costo e delle schede articolo

- gestione della corrispondenza e degli allegati

- controllo dei tempi di realizzazione e stati di avanzamento

- gestione degli avanzamenti e scadenziari

| vantaggi operativi:

- tracciabilita di tutte le operazioni effettuate
- utilizzo della propria modulistica

- drastica riduzione dei dossier cartacei

- immediata rintracciabilita dei documenti

- protezione del know-how aziendale

- gestione delle comunicazioni

- schedulazione delle attivita a calendario e verifica delle scadenze
- riesami, verifiche e validazioni

- interazione collaborativa tra gli enti coinvolti
- gestione delle eccezioni durante il percorso
- dialogo con il sistema gestionale



